Emergenza Covid-19: informativa alla clientela

In considerazione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19, SSP SpA desidera comunicare alla propria
clientela la piena continuita operativa ed aziendale e che tutte le attivita a favore dei clienti sono svolte
regolarmente.

In linea con le disposizioni delle autorita governative, SSP SpA ha realizzato tutti gli interventi necessari ed
opportuni per contenere il rischio di contagio rafforzando i presidi igienico-sanitari, le attivita di sanificazione
dei luoghi di lavoro, favorendo I'alternanza del personale presso la sede ed agevolando lo smart working.

Si ricorda che continuano ed essere disponibili tutti gli strumenti, gia attivi, per la gestione da remoto del
rapporto con la clientela; in particolare mediante I'applicativo di home banking MITO il cliente pud consultare
i movimenti del suo conto di pagamento e puo comodamente eseguire le disposizioni di pagamento, ovunque
si trovi ed in modo semplice e veloce.

SSP SpA e pronta inoltre ad intervenire a sostegno delle aziende interessate direttamente e indirettamente
dall’emergenza del Coronavirus (es. riduzione/contrazione del fatturato, difficolta di liquidita) valutando
eventuali richieste di revisione e/o concessione di finanziamenti accessori alla prestazione dei servizi di
pagamento, strumento il cui libero accesso e gia a disposizione della clientela, nel rispetto dei requisiti
previsti dal regolamento interno sulle politiche di gestione del credito di SSP SpA.

| nostri uffici sono a disposizione per ogni chiarimento e informazione.
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